
WEB予約のキャンセル

① 講習管理ページに入ってください。
URL: https://sy-koushu.city.yokohama.lg.jp/bouka/

② ▼ログインから、
ログインID（ご登録のE-mailアドレス）と
パスワード（予約にご登録したパスワード）を
ご入力ください。

③ 「受講票取得・受講申込変更」を選択してください。

※受講票発効後はこの操作はできませんので、
その際は横浜市消防局予防課までお電話してください。
（TEL: 045-334-6406）

②

③

https://sy-koushu.city.yokohama.lg.jp/bouka/


WEB予約のキャンセル

④ 「削除」を選択してください。

⑤ 「はい」を選択してください。

④

⑤



WEB予約のキャンセル

⑥ 予約が削除できました。



受講者変更・登録情報の修正

※受講票発効後はこの操作はできませんので、
その際は横浜市消防局予防課までお電話してください。
（TEL: 045-334-6406）

① 講習管理ページに入ってください。
URL: https://sy-koushu.city.yokohama.lg.jp/bouka/

② ▼ログインから、
ログインID（ご登録のE-mailアドレス）と
パスワード（予約にご登録したパスワード）を
ご入力ください。

③ 「登録者情報変更」を選択してください。

②

③

https://sy-koushu.city.yokohama.lg.jp/bouka/


④ 氏名や住所等、変更する項目を修正してください。

氏名と生年月日については、修了証に記載されますので、
必ず修正・確認をお願いいたします。

受講者変更・登録情報の修正



⑤ 修正後、「次へ」を選択してください。

⑥ 修正内容をご確認ください。

受講者変更・登録情報の修正

⑤



⑥ 修正内容が正しければ、「登録する」を選択して
ください。（まだ講習の予約内容は変更されていま
せん。）

⑦ 「OK」を選択します。

受講者変更・登録情報の修正

⑥



⑦ 「受講票取得・受講申込変更」を選択してください。

⑧ 「変更」を選択してください。

受講者変更・登録情報の修正

⑦

⑧



⑩ 「次へ」を選択してください。

⑨ ■講習申込に係わる必要事項■で、
E-mailを新しい受講者が受信できるアドレスに
設定してください。
（こちらでご登録いただいたアドレスに受講票を
お送りします。）

⑪ 登録内容が変更されているか確認してください。

受講者変更・登録情報の修正

⑨

⑩



⑫ 内容が正しければ「申し込む」を選択してください。
こちらで受講者の変更が完了します。

⑬ 変更が完了しました。

受講者変更・登録情報の修正

⑫
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