
件名：第４期横浜市障害者プラン策定に向けたニーズ把握調査業務委託

上記委託の設計書等について質問がありましたので、次のとおり回答します。

1

仕様書5(1) ニーズ把握調査票の
印刷

2

仕様書5(1) ニーズ把握調査票の
印刷

3

仕様書5(3)
及び
仕様書5(5)

ニーズ把握調査票作
成・発送
及び
成果物及び納期

仕様書の通り行う想定です、なお、受注後、令和元年11月末
までを想定しています。ただし５（４）に記載した通り、別途、
報告書作成にあたり、庁内会議への出席を依頼する場合が
あります。

設計書等に関する質問への回答

項目（ページ数等） 質問内容 回答

「点字用調査用紙」の郵送方法は、仕様書に記載の通り、他
の配付物と同じ（角２送付、長３返信）です。
また、点字用調査用紙の数量は、本市の「通知の送付に係
る点字による情報提供登録者名簿※」に登録をされている方
のうち、無作為抽出により調査対象となった方の数量となり
ます。（現時点では未定です。）
なお、それ以外に調査対象者より点字資料の送付希望者が
あった際には改めて委託者より別途点字資料の送付を行い
ます。

※登録人数は令和元年10月１日時点で108人です。
※参考URL
（https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/fukushi-
kaigo/fukushi/sabetsu/syogaisyasbetsu-kaisyo/tenji.html）

回答方法は、電子メール等の活用も想定していますが、詳細
は検討中です。点字の読み取りが発生する場合は、受託者
が墨字化作業を行ってください。

１．仕様書　５（１）のうち、「点字用調査用紙」の
郵送は、他の通常配付物と同じ郵送方法（角２
送付、角３返信）で可能ですか。また、点字調査
の数量は、全17,000部のうち何部ですか。

２．点字による調査の回答（返信）方法は、どの
ような形式になりますか。受託者側で、点字を読
み取るなどの作業が必要となりますか。

３．調査票の発送時期が12月頃と示させていま
す。また、「調査票に向けた庁内会議支援　10
回」とあります。印刷・発送作業を考慮すると、発
送時期１箇月くらい前までに10回を行う認識でよ
ろしいですか。すなわち、受注後１箇月くらいで、
庁内会議10回が行われるという理解でよろしい
ですか。


