
質 問 回 答 書 
 

令 和 ３ 年 ２ 月 １ 日 
 
 
 

契約件名 タブレット端末を活用した聴覚障害者等への情報保障のためのシステム運用業務委託 
 

 項目（ページ数等） 質 問 内 容 回 答 
１ 仕様書 P.2 

 
４ 履行期間 
 

本件の契約期間は記載のとおり

であり、次年度以降の継続契約

を前提としないとの理解で

よろしいでしょうか。 
 

現時点では令和４年度以降の

契約等については未定です。 

２ 仕様書 P.3 
 
５ 委託業務の内容 
(1) 本システムの構

築 
イ システムの構

成 （イ）回線品質 
 

モバイルルータの設置は、あく

まで回線品質が担保できない際

の二次的な措置であり、初回

構成はあくまでタブレット

に SIM カードを挿入し使用

する構成をとるとの理解で

よろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

３ 仕様書 P.4 
５ 委託業務の内容 
(2) 端末等の設定及

び貸出並びに回線の

提供 
ア 市役所及び区

役所 （ア）タブレッ

ト 

（ア）タブレットの要件に

「新品を導入すること」と記

載がありますが、新品での納

品が難しい可能性がありま

す。この場合、在庫からのご

提供でも構いませんでしょ

うか。 
 

在庫品が新品と同等であれば

構いません。 

４ 仕様書 P.5 
５ 委託業務の内容 
(2) 端末等の設定及

び貸出並びに回線の

提供 
イ 本市が指定す

る手話通訳を実施す

る者 （カ）回線 

イ 本市が指定する手話通

訳を実施する者 項番（カ）

回線について、プロバイダー

は別途契約が必要でしょう

か。 

不要です。 



５ 仕様書 P.7 
 
５ 委託業務の内容 
(5) 運用状況報告 
イ 提出物・提出

方法・納期 
 

（イ）～（カ）の提出物の納

期はシステム運用開始日で

ある５月１日までの提出と

いう理解でよろしいでしょ

うか。 

提出物の納期を含む具体的な

スケジュール等は、受託者決

定後に、サービス提供の開始

日等を協議する中で決めてい

きたいと考えています。 

以上 




