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調達案件：国民健康保険システム標準化対応業務委託

　上記調達案件の調達仕様書に係る質問書について、次のとおり回答します。

項
番

文書名 頁 項目 質問内容 提出の理由 補足資料 回答

1 設計書・調達仕様書 P2 2.1. 調達範囲 クライアント端末の周辺機器については特に
記載がありませんが、プリンタ等は現行機器
を利用する想定でよろしいでしょうか。ま
た、その場合、プリンタ等の周辺機器に対す
る設定作業は、本委託に含まれる認識で問題
ないでしょうか。

周辺機器の調達有無を確認す
るため

クライアント端末、周辺機器の調達及び運用
保守については別途調達となりますので、本
委託の対象外となります。

2 （別紙１）要件定義書 P12 3.13. 移行に関する事項
 (3) 移行設計
  キ

継続使用予定のクライアント端末環境につい
て下記の点をご教示ください。
①OSおよびバージョン（Windows11 23H2等）
②OS同梱のアプリケーションでインストール
済のソフトウェア
③利用中のブラウザおよびバージョン
④OS以外でインストールされ使用されている
ソフトウェアおよびバージョン
⑤グループポリシーの設定有無およびその設
定値
⑥個別設定しているレジストリ値の有無およ
びその設定値

非互換調査のため クライアント端末、周辺機器の調達及び運用
保守については別途調達となりますので、現
時点では仕様を決定しておらず提示は困難で
す。

3 （別紙１）要件定義書 P12 3.13. 移行に関する事項
 (3) 移行設計
  キ

クライアント端末のインストール・設定につ
いて、非互換問題が検出され現行ホストシス
テムとの同居不可に陥った場合、OSの再イン
ストールレベルから実施をするか、新国保シ
ステム用端末用を別で用意いただく可能性が
あると考えています。
上記の考え方で問題はないでしょうか。

致命的な非互換問題が検出さ
れ、現行端末に既存でインス
トールしているソフトウェア
ベンダーが対応不可の場合の
回避策を想定

クライアント端末を調達する際には互換性を
考慮いたします。

4 （別紙１）要件定義書 P12 3.13. 移行に関する事項
 (3) 移行設計
  キ

標準化後の国保システム用端末で継続利用す
るシステム等はありますでしょうか。
（現行の介護保険システム、後期高齢者シス
テム、その他利用中のシステムは、標準化対
応後の国保システム用端末で利用されますで
しょうか）

稼働後の端末環境条件を確認
したいため

次期国民健康保険システム、介護保険システ
ム、後期高齢システム等を利用することを想
定しています。

5 （別紙１）要件定義書 P13 3.13. 移行に関する事項
(6) 本番移行
ク

現行システムへの切り戻し時は、現行システ
ム側の作業に関して受託者側で実施する作業
等があればご教示ください。

現行システム側の作業も見込
む必要があるのかを確認する
ため

現行システムへの切り戻しは考慮不要です。
必要となった場合には別途協議となります。

6 （別紙１）要件定義書 P18 3.16. 運用保守に関する
共通事項
(3) 運用保守対象
図表3.16-2 運用保守対
象

運用保守の対象にクライアント端末が含まれ
ておりませんが、運用保守対象外と想定して
もよろしいでしょうか。

運用保守要件を明確にするた
め

運用保守対象外と考えてください。必要時に
は別途協議します。
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