


はじめに

漫画：　高瀬わか

発行：　認定ＮＰＯ法人市民セクターよこはま
協力：　横浜市・株式会社ＮＴＴドコモ

　マンガでわかる「認知症の方と出会ったら」を手にとってくださり、

ありがとうございます。

　認知症は誰もがなるかもしれない症状です。あなたや、あなたの大

切な人も認知症になるかもしれません。

　どうしたら認知症になっても自分らしく暮らせるまちづくりができ

るのか？ということを、当事者であるわたしたち市民が主体となって、

みんなで共に考えながら進めていく取り組みのひとつとして、多くの方

に認知症について知っていただくきっかけになればと思い、このマン

ガを制作しました。

　認知症は、脳の機能の変化による症状であってその「人」が変わっ

てしまうわけではありません。まずは認知症の症状を正しく理解し、

その人を真ん中に置く対応を知ることで、ご本人もご家族も周りの人

もみんなが安心して暮らせるまちづくりにつながります。

　このマンガを通して、少しでも認知症について関心を持っていただ

けると幸いです。
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※地域ケアプラザは、
身近な福祉・保健の
拠点として、様々な
取組、相談、支援を
行っています。
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おわりに

　高齢者の方は小さいものが見えにくくなったり、耳の聴こえが悪く

なったりすることがあります。認知症の方はそれに加え、考えても分か

らない不安や居心地の悪さ、疲労を日々感じています。

　認知症の方にとって、あなたのいるお店こそが自分を感じることが

出来る場所かもしれません。たびたび来店されるのであれば、安心で

きる場所であることの証です。あなたが唯一の話し相手かもしれませ

ん。

　あなたのやさしい態度や笑顔が、本人の自尊心を高めることにつな

がります。やり取りした内容を忘れても、親切に対応され安心したとい

う思いは残り続けます。

　これからも認知症の方が、穏やかに安心して買い物ができるよう、認

知症に対する正しい理解と支援をお願いします。

出典：西区お店版ガイドより抜粋
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