
●港北区基幹相談支援センター　  534-1214　  534-1216
開館時間：平日 9時～17時
所在地：新羽町1240-1-5階（新羽地域ケアプラザと同じ建物）
●港北区生活支援センター（精神のみ）　  475-0120　  475-0121 
開館時間：10時30分～19時30分（土曜は10時30分～16時30分）
電話相談時間：10時～13時、14時～18時（土曜は10時～17時）

（開館、電話相談いずれも日曜、年末年始除く）
所在地：鳥山町1735  横浜市総合保健医療センター4階

申請方法や年齢制限、所得制限、自己負担の割合等詳細は問い合わせてください。

医療制度

●アディクション家族教室　予約制
障害者支援担当　  540-2377 　  540-2396
アルコール依存症や薬物依存症等、アディクションの問題を抱える人の家族を対
象に、病気の理解や対応方法についての教室を開催します。
●神経系難病交流会、膠

こ う げ ん

原病交流会　予約制
障害者支援担当　  540-2218　  540-2396
本人と家族を対象に、病気や治療についての情報交換や交流を行っています。

●高齢者の予防接種　　健康づくり係　  540-2362　  540-2368
協力医療機関へ直接電話で予約してください。
※対象者で市民税県民税非課税世帯の人、生活保護を受けている人、中国残留邦人等の人で

支援給付を受けている人は、所定の書類を用意していただくことで自己負担が免除されます

※精神障害者保健福祉手帳、自立支援医療(精神通院医療)は、郵送による手続きもできます。
精神通院医療・手帳事務処理センター(671-3623)にお問い合わせください。

※精神保健福祉関係諸手続(自立支援医療、精神障害者保健福祉手帳などの申請・更新・変更)
は月～金曜の8時45分～12時、13時～17時に受け付けています。

●風しんの予防接種と抗体検査
風しんの流行と「先天性風しん症候群」の発生を防止するため、風しん
の予防接種と抗体検査を実施しています。協力医療機関へ直接電話で
予約してください。
対象者:次のアとイを満たす人

ア  この事業を利用したことがない中学１年生以上の市民
イ  ①妊娠を希望している女性(妊娠中は接種できません)
　  ②妊娠を希望している女性のパートナーと同居家族(婚姻関係は問

いません)
　 ③妊婦のパートナーと同居家族(婚姻関係は問いません)
※麻しん風しん混合(MR)ワクチンか風しん単独ワクチンの接種歴

が2回以上　ある人は対象になりません。この事業の利用は1度
限りです

対象者（横浜市に住民登録のある人） 実施期間 自己負担額

成人用
肺炎球菌
ワクチン

過去に１度も23価肺炎球菌ワクチンを接種したこと
がなく、
1．接種日現在65歳の人
2．心臓、じん臓、呼吸器の機能、ヒト免疫不全ウイルスに

よる免疫機能に1級相当の障害のある、接種日現在で
60～64歳の人

6 5 歳 の 誕
生 日 か ら
6 6 歳 の 誕
生日前日ま
で

横 浜 市 予 防 接 種
コールセンターに問
い合わせてください

 330-8561
高齢者
インフルエ
ンザ

1．接種日現在65歳以上の人　
2．心臓、じん臓、呼吸器の機能、ヒト免疫不全ウイル

スによる免疫機能に1級相当の障害のある、接種
日現在で60～64歳の人

令 和 ７ 年
10月1日～
1 2 月3 1 日

（予定）

新型コロナ
ワクチン

1．接種日現在65歳以上の人
2．心臓、じん臓、呼吸器の機能、ヒト免疫不全ウイル

スによる免疫機能に１級相当の障害のある、接種
日現在で60～64歳の人

秋 以 降 に
実施

確 定 次 第、横 浜 市
ホームページをご
確認ください

予防接種

実施期間 令和7年4月1日～令和8年3月31日

内　容  
予防接種 麻しん風しん混合（MR）ワクチン

1回 3,300円

抗体検査 風しん抗体検査（血液検査）　 無料

協力医療機関

障害者手帳の交付や福祉サービス利用等についての相談を行っています。
手帳を持つことでさまざまな福祉サービスや助成制度を利用できます。手帳の
種類や等級により内容は異なりますので問い合わせてください。

●身体障害・知的障害・難病

18歳未満   こども家庭支援担当   540-2320　  540-3026

18～64歳   障害者支援担当　　  540-2237　  540-2396

65歳以上   高齢者支援担当　　  540-2327　  540-2396

※難病に関する情報は市ウェブサイトでも詳しく説明しています
　

●精神障害   
障害者支援担当　  540-2377（12時～13時除く）　  540-2396
精神保健福祉相談 予約制 月～金曜（12時～13時除く）
専門医による相談 予約制 精神保健相談（月4回予定）

高齢者精神保健相談（月1回）

横浜市 難病対策事業 検索

横浜市 風しん対策事業 検索

H I V ・梅毒検査　　  無料・匿名の検査（匿名検査であるため、結果の証明書は発行しません）

検査項目 実施日・受付時間 会場 申込先

 HIV・梅毒検査　 予約制
隔週月曜  9時30分～10時20分 

〈結果1週間後〉
（実施日は予約の際にご確認ください。）

区役所1階健診会場
健康づくり係

 540-2362
 540-2368

 HIV即日検査　   予約制

毎週土曜  
14時～17時　

神奈川県結核予防会中央健康相談所　
南区中村町3-191-7 （市営地下鉄「阪東橋」駅徒歩10分） 横浜市ホームページを

ご確認ください。第2・4日曜
14時～17時

神奈川県予防医学協会中央診療所　中区日本大通58日本大通
ビル（JR・市営地下鉄「関内」駅徒歩5分）※令和８年移転予定

 HIV・梅毒（TPのみ） 
 即日検査　          予約制

第1・3水曜
18時30分～20時

神奈川県勤労者医療生活協同組合　港町診療所
神奈川区金港町7-6（横浜駅きた東口Aから徒歩6分）

横浜市ホームページを
ご確認ください。

◎HIV検査・相談マップ（HIV検査や性感染症検査に関する情報をご案内しています）　HIV検査・相談マップ　検索

介護が必要な65歳
以 上 の 人 、ま た は
40歳から64歳までで

「特 定 疾 病」が 原 因
で介護が必要になっ
た 人 は 、介 護 保 険
サービスを利用する
ことができます。

介護保険

要介護認定　
サービスを利用するには、介護を必要とする状態かどうか要介護認定を受ける必要があります。

介護保険
担当

 540-2325
 540-2396

介護保険料の納付に関する相談 滞納
整理担当

 540-2350
 540-2355

介護保険の給付等
高額介護サービス費・高額介護合算療養費・住宅改修費・福祉用具購入費の給付、負担限度額認定証の交付等 給付担当  540-2351

 540-2355
加入・資格喪失・異動等に関する届出
65歳以上の人と介護保険サービスを利用中の40歳から64歳までの人の住所・氏名変更、死亡等について届出が必要です。 保険係  540-2349

 540-2355

障害のある人や難病の人の相談

地域の中の総合相談窓口
交流会等

障
害
の
あ
る
人
や
難
病
の
人

健
康
づ
く
り

自立支援医療（更生医療）
身体障害者手帳をお持ちの人が障害の軽減、
機能回復のため指定医療機関で受診された
際の医療給付 障害者支援担当

 540-2237
 540-2396

自立支援医療（精神通院医療）※
精神疾患で通院治療を受けている人に対する
医療給付

 540-2377
 540-2396

重度障害者医療費助成
医療機関で診療を受けたとき、保険診療の
自己負担分を助成

給付担当  540-2351
 540-2355

特定医療費(指定難病)助成
指定難病の認定基準を満たしている人に対し
て、治療に係る医療費の一部を助成

高齢・障害係  540-2317
 540-2396

横浜市予防接種コールセンター     　　  330-8561　  664-7296
横浜市が実施する予防接種についてお答えします。 受付時間　9時～17時（土・日曜、祝日、年末年始除く）
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