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「119 番ガイドブック～上手な救急車の呼び方～」の配布について 

   

１ 趣旨 

  平成 19 年 12 月、第４回市会定例会におきまして、救命率の向上及び救急業務の 

公正性・公平性を確保することを目的とした、「横浜市救急条例」が可決されこと

を受け、本年 10 月から新たな救急システムがスタートします。 

このシステムの開始に先立ち、新しい救急のしくみや通報のしかたなどについて、

市民の皆様に御理解と御協力をいただくため、全世帯に「119 番ガイドブック～上

手な救急車の呼び方～」を配布します。 

 

２ 内容 

(1) 新しい救急のしくみ 

(2) 救急車を要請する時の大切なポイント 

(3) 大丈夫、たいしたことはないと思っても･･･～本当は怖い危険な症状～ 

(4) 救急車の適正利用について 

(5) 医療機関＆情報窓口便利帳 など 

 

３ 仕様 

Ａ５判 16 頁 ４色刷り 

 

４ 配布 

(1) 配布時期 

平成 20 年３月 17 日（月）から 

(2) 部数 

約 1,535,000 部 

(3) 配布対象 

全世帯へお配りします。 
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