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●医療
いりょう

との⽇常的
にちじょうてき

な 協 ⼒
きょうりょく

づくりがないと安⼼
あんしん

して暮
く

らし続
つづ

けられない。 
●病 院

びょういん
の障害理解

しょうがいりかい
がなく、いざという時

とき
に受

う
け⼊

い
れてくれない。 

●バ
ば

ス
す

タ
た

ー
ー

ミ
み

ナ
な

ル
る

に⼿
て

すりがほしい。 
●津久井

つ く い
やまゆり事件

じ け ん
はぜったいだめ。 

●差別
さ べ つ

はダメ
だ め

という強
つよ

いメ
め

ッ
っ

セ
せ

ー
ー

ジ
じ

を。 
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医療
いりょう

の発展
はってん

により、胃
い

ろうや⼈⼯呼吸器
じんこうこきゅうき

など医療的
いりょうてき

ケア
け あ

を⽇常的
にちじょうてき

に必要
ひつよう

とする障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

が増加
ぞうか

しています。国
くに

の「在宅医療ケア
ざいたくいりょうけあ

が必要
ひつよう

な⼦
こ

どもに関
かん

する調査
ちょうさ

」では、医療的ケア児
いりょうてきけあじ

の主
おも

な介護者
かいごしゃ

の睡眠時間
すいみんじかん

が、「６時間
じかん

未満
みまん

か６時間
じかん

程度
ていど

」が６割
わり

で、かつ「断続的
だんぞくてき

に取
と

っている」、「看護
かんご

、
⾒守
みまも

りための時間的
じかんてき

拘束
こうそく

に係
かか

る負担
ふたん

がある」と８割
わり

の⽅
かた

が回答
かいとう

をしています。また、医療的
いりょうてき

ケ
け

ア
あ

児
じ

の約
やく

６割
わり

の⽅
かた

が、障 害
しょうがい

福祉
ふくし

サービス
さ ー び す

を利⽤
りよう

されていないとの調査結果
ちょうさけっか

となっています。 
 
本市
ほんし

においても、医療
いりょう

と福祉
ふくし

等
とう

を総合的
そうごうてき

かつ⼀貫
いっかん

して相談
そうだん

・調 整
ちょうせい

できる専⾨的
せんもんてき

な⽀
し

援
えん

者
しゃ

が
いない、医療的

いりょうてき
ケ
け

ア
あ

が対応
たいおう

可能
かのう

なサービス等
さ ー び す と う

を、介
かい

護
ご

を ⾏
おこな

っている御
ご

家
か

族
ぞく

が探
さが

し、必
かなら

ずしも
利
り

⽤
よう

できていない、また近隣
きんりん

の医療
いりょう

機
き

関
かん

の受診
じゅしん

を希
き

望
ぼう

しても、障 害
しょうがい

や医療的
いりょうてき

ケア
け あ

が分
わ

からな
い、診

み
たことがないことを理

り
由
ゆう

に、⾵邪
か ぜ

や予
よ

防
ぼう

接種
せっしゅ

の受診
じゅしん

が困難
こんなん

であるとの課
か

題
だい

があります。 
そうした中

なか
、国

くに
では平成

へいせい
28年

ねん
に障害者総合⽀援法

しょうがいしゃそうごうしえんほう
及
およ

び児
じ

童
どう

福
ふく

祉
し

法
ほう

の⼀部
いちぶ

が改正
かいせい

され
医療的
いりょうてき

ケ
け

ア
あ

児
じ

⽀
し

援
えん

のための体
たい

制
せい

整
せい

備
び

が規
き

定
てい

されました。 
 
本市
ほんし

では、こうした現 状
げんじょう

を踏
ふ

まえ、医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

・者
しゃ

のラ
ら

イ
い

フ
ふ

ス
す

テ
て

ー
ー

ジ
じ

に応
おう

じた在宅
ざいたく

⽣活
せいかつ

を
⽀
し

援
えん

するため、医療
いりょう

・福
ふく

祉
し
・教育分野等

きょういくぶんやとう
の⽀援

しえん
を総合的

そうごうてき
に相談

そうだん
・調 整

ちょうせい
できるコ

こ
ー
ー

デ
で

ィ
ぃ

ネ
ね

ー
ー

タ
た

ー
ー

を養成
ようせい

し配
はい

置
ち

します。また地
ち

域
いき

における⽣活
せいかつ

を⽀
し

援
えん

するため、医療的
いりょうてき

ケ
け

ア
あ

が対応
たいおう

可
か

能
のう

な
医療
いりょう

・福祉
ふくし

・教育分野
きょういくぶんや

の受
うけ

⼊
い

れ体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

に取
と

り組
く

んでいきます。 

医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

・者
しゃ

の現 状
げんじょう

と今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

について 
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

重度
じゅうど

神経
しんけい

難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

在宅
ざいたく

⽀援
しえん

システム
し す て む

の
構築
こうちく

 

発 病
はつびょう

から数年
すうねん

で急 速
きゅうそく

に進⾏
しんこう

する神経
しんけい

難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

に 対
たい

する 在宅
ざいたく

⽀援
しえん

システム
し す て む

を、専
せん

⾨
もん

医
い

療
りょう

機
き

関
かん

・在宅
ざいたく

リ
り

ハ
は

ビ
び

リ
り

テ
て

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

等
とう

の保健
ほけん

・医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

と 障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

事
じ

業
ぎょう

等
とう

との連携
れんけい

により、構築
こうちく

し
ます。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

診断
しんだん

直後
ちょくご

の筋
きん

萎
い

縮
しゅく

性
せい

側
そく

索
さく

硬
こう

化
か

症
しょう

（A
えー

L
える

S
えす

）の⽅
かた

の⽣
せい

活
かつ

障
しょう

害
がい

⽀
し

援
えん

を⽬
もく

的
てき

に、
早
そう

期
き

介
かい

⼊
にゅう

を試
し

⾏
こう

しました。取
とり

組
くみ

に当
あ

た
り、在

ざい
宅
たく

リ
り

ハ
は

ビ
び

リ
り

テ
て

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

事
じ

業
ぎょう

の 紹
しょう

介
かい

を、市
し

内
ない

11 か所
しょ

の医療
いりょう

機
き

関
かん

（診
しん

断
だん

機
き

関
かん

）へ実
じっ

施
し

し、同
どう

時
じ

に区
く

福祉
ふくし

保健
ほけん

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

へも、早
そう

期
き

介
かい

⼊
にゅう

の必
ひつ

要
よう

性
せい

を伝
つた

えました。
診
しん

断
だん

直
ちょく

後
ご

の利
り

⽤
よう

者
しゃ

の⽀
し

援
えん

を ⾏
おこな

う中
なか

で、
⾃
じ

⾝
しん

では気
き

づきにくい⽣
せい

活
かつ

障
しょう

害
がい

への⽀
し

援
えん

が ⾏
おこな

え、⽣
せい

活
かつ

動
どう

作
さ

の負
ふ

担
たん

を軽
けい

減
げん

する
ことに効果

こうか
が出て

で
います。診

しん
断
だん

時
じ

の医
い

療
りょう

機
き

関
かん

あるいは難
なん

病
びょう

申
しん

請
せい

時
じ

の保
ほ

健
けん

師
し

によ
る在

ざい
宅
たく

リ
り

ハ
は

ビ
び

リ
り

テ
て

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

事
じ

業
ぎょう

への流
なが

れができ始
はじ

めています。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

在宅
ざいたく

療 養
りょうよう

計画
けいかく

策定
さくてい

・
評価
ひょうか

事業
じぎょう

 

在宅
ざいたく

難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

に対
たい

し、保健
ほけん

・医療
いりょう

・福祉
ふくし

の各
かく

サービス
さ ー び す

を適切
てきせつ

に提 供
ていきょう

するために、
関係者
かんけいしゃ

が合同
ごうどう

でサービス
さ ー び す

内容
ないよう

を検討
けんとう

し
ます。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

平
へい

成
せい

27年
ねん

度
ど

は、実
じっ

施
し

はありません。 
平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

は、 旭
あさひ

区
く

で１件
けん

実
じっ

施
し

しまし
た。 

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど
 

は、旭
あさひ

区
く
・ 

港
こう

北
ほく

区
く
で 

実
じっ

施
し
 

△ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

⼀時
いちじ

⼊ 院
にゅういん

事業
じぎょう

 

医療
いりょう

依存度
い ぞ ん ど

の⾼
たか

い 難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

が介助者
かいじょしゃ

の事情
じじょう

により、在宅
ざいたく

で介助
かいじょ

を受
う

けること
が困難

こんなん
になった場合

ばあい
、⼀時的

いちじてき
に⼊ 院

にゅういん
でき

るようにします。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

現
げん

在
ざい

は７ 病
びょう

院
いん

、５ 病
びょう

床
しょう

にて受
うけ

⼊
いれ

を実
じっ

施
し

しています。 
平成
へいせい

27年度
ねんど

延利⽤
のべりよう

⽇数
にっすう

︓920⽇
にち

 
平成
へいせい

28年度
ねんど

延利⽤
のべりよう

⽇数
にっすう

︓840⽇
にち

 

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年度
ねんど

延利⽤
のべりよう

⽇数
にっすう

 

︓970⽇
にち

 
（⾒

み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん

 

 

 

 

 

 

事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

健康
けんこう

ノート
の ー と

 

障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

が⾃分
じぶん

の住
す

む地域
ちいき

の医療
いりょう

機関
きかん

で受診
じゅしん

する際
さい

に活⽤
かつよう

できる「健康
けんこう

ノート
の ー と

」について、あり⽅
かた

を検討
けんとう

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

在
ざい

庫
こ

・配布
はいふ

状 況
じょうきょう

の 調
ちょう

査
さ

を ⾏
おこな

ったほ
か、 障

しょう
害
がい

関
かん

係
けい

団
だん

体
たい

へのヒ
ひ

ア
あ

リ
り

ン
ん

グ
ぐ

を実
じっ

施
し

しました。 

あり⽅
かた

の
検討
けんとう

 
検
けん

討
とう

 △ 検
けん

討
とう
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

医療
いりょう

従事者
じゅうじしゃ

研 修
けんしゅう

事業
じぎょう

 

○あ 

疾病
しっぺい

や障 害
しょうがい

のある⼩児
しょうに

及
およ

び 重
じゅう

症
しょう

⼼
しん

⾝
しん

障
しょう

害
がい

児
じ
・者

しゃ
の⽀援

しえん
に必

ひつ
要
よう

な知識
ちしき

・技術
ぎじゅつ

の向 上
こうじょう

を図
はか

り、障 害
しょうがい

特性
とくせい

を理解
りかい

した医
い

療
りょう

従
じゅう

事
じ

者
しゃ

を育成
いくせい

するための研 修
けんしゅう

を実
じっ

施
し

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

医療機関
いりょうきかん

や福
ふく

祉
し
施
し

設
せつ

等
とう

に勤
きん

務
む
する看

かん
護
ご
師
し
を

対
たい

象
しょう

に「⼩児訪問看護
しょうにほうもんかんご

・ 重 症 ⼼ ⾝
じゅうしょうしんしん

障害児者研修
しょうがいじしゃけんしゅう

」を毎
まい

年
ねん

度
ど

実
じっ

施
し

していま
す。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

障 害
しょうがい

福祉
ふくし

施設
しせつ

等
とう

で
働

はたら
く看護師

か ん ご し
の⽀援

しえん
 

○あ 

障害福祉施設等
しょうがいふくししせつとう

で 働
はたら

く看
かん

護
ご

師
し

の 定 着
ていちゃく

に向
む

けた⽀援
しえん

を ⾏
おこな

うとともに、確
かく

保
ほ

の
⽅策
ほうさく

について検
けん

討
とう

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

社会福祉法⼈型
しゃかいふくしほうじんがた

地
ち

活
かつ

ホ
ほ
ー
ー
ム
む

等
とう

に⻭
し
科
か
医
い
師
し

を派
は

遣
けん

し、⾷事場⾯
しょくじばめん

において、障害福祉
しょうがいふくし

の
現
げん

場
ば

に即
そく

した助
じょ

⾔
げん

指
し

導
どう

や研 修
けんしゅう

を実
じっ

施
し

し
ています。また、社会福祉法⼈型

しゃかいふくしほうじんがた
地
ち

活
かつ

ホ
ほ
ー
ー

ム
む

や 多
た
機
き

能
のう

型
がた

拠
きょ

点
てん

で 働
はたら

く 看
かん

護
ご
師
し

を
対 象

たいしょう
とした会

かい
議
ぎ
を開

かい
催
さい

し、課
か

題
だい

の 共
きょう

有
ゆう

やネ
ね
ッ
っ
ト
と
ワ
わ
ー
ー
ク
く
づくりを ⾏

おこな
っています。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

 
⼊

にゅう
院
いん

時
じ
コミュニケ
こ み ゅ に け

ー
シ
し
ョン
ょ ん

⽀援
しえん

事業
じぎょう

 

○あ 

⼊院先
にゅういんさき

医療
いりょう

機関
きかん

の医師
い し

・看護師
か ん ご し

等
とう

との
意思
い し

疎通
そつう

が⼗ 分
じゅうぶん

に図
はか

れない障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

を対 象
たいしょう

に、 ⼊
にゅう

院
いん

先
さき

にコ
こ

ミ
み

ュ
ゅ

ニ
に

ケ
け

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

⽀
し

援
えん

員
いん

を派遣
はけん

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

平
へい

成
せい

27年
ねん

度
ど

実績
じっせき

 
派
は

遣
けん

件
けん

数
すう

︓47件
けん

，総
そう

派
は

遣
けん

時
じ

間
かん

︓995時
じ

間
かん

 
平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

実績
じっせき

 
派
は

遣
けん

件
けん

数
すう

︓67件
けん

，総
そう

派
は

遣
けん

時
じ

間
かん

︓1,081時
じ

間
かん

 

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど
 

派
は

遣
けん

件
けん

数
すう

 
︓40件

けん
 

（⾒
み
込
こ
み） 

 

総
そう

派
は

遣
けん

時
じ

間
かん

 

︓1,080時
じ

間
かん

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

肺炎
はいえん

球 菌
きゅうきん

ワクチン
わ く ち ん

接種
せっしゅ

助成
じょせい

事業
じぎょう

 ○あ  

肺炎
はいえん

にり患
かん

した場合
ばあい

に危
き

険
けん

性
せい

が⾼
たか

い内部
ないぶ

障 害
しょうがい

の⾝体障害者⼿帳
しんたいしょうがいしゃてちょう

所
しょ

持
じ

者
しゃ

に対
たい

し、引
ひ

き続
つづ

き23価
か

肺
はい

炎
えん

球
きゅう

菌
きん

ワ
わ

ク
く

チ
ち

ン
ん

接
せっ

種
しゅ

費
ひ

⽤
よう

の⼀部
いちぶ

を助成
じょせい

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

成
せい

⼈
じん

⽤
よう

肺
はい

炎
えん

球
きゅう

菌
きん

ワ
わ

ク
く

チ
ち

ン
ん

事
じ

業
ぎょう

の開
かい

始
し

を踏
ふ

まえ、年
ねん

齢
れい

の 上
じょう

限
げん

を設
せっ

定
てい

し、併
あわ

せ
て対

たい
象

しょう
となる⾝体障害者

しんたいしょうがいしゃ
⼿帳
てちょう

（内
ない

部
ぶ

機
き

能
のう

障 害
しょうがい

）所
しょ

有
ゆう

者
しゃ

の等
とう

級
きゅう

による制
せい

限
げん

を撤
てっ

廃
ぱい

しました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し

 ○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

医療機関
いりょうきかん

連携
れんけい

事業
じぎょう

 

○あ 

障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

が⾝近
みぢか

な地域
ちいき

で適切
てきせつ

な医療
いりょう

が
受
う

けられる環 境
かんきょう

づくりを推進
すいしん

するため、
障

しょう
害
がい

特
とく

性
せい

等
とう

を理
り

解
かい

し適切
てきせつ

な医療
いりょう

を提
てい

供
きょう

できる医療
いりょう

機関
きかん

を増
ふ

やします。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

知的障害者専⾨外来
ちてきしょうがいしゃせんもんがいらい

を、４ 病
びょう

院
いん

で開
かい

設
せつ

しました。また、市
し

内
ない

医
い

療
りょう

提
てい

供
きょう

施
し

設
せつ

の医
い

療
りょう

従
じゅう

事
じ

者
しゃ

を対
たい

象
しょう

とした「医
い

療
りょう

安
あん

全
ぜん

研
けん

修
しゅう

会
かい

」において、障
しょう

害
がい

者
しゃ

⽀
し

援
えん

に係
かか

る
講
こう

演
えん

を ⾏
おこな

いました。 

推進
すいしん

 

４病
びょう

院
いん

で開
かい

設
せつ

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん

 

メ
め
デ
で
ィ
ぃ
カ
か
ル
る
シ
し
ョ
ょ
ー
ー
ト
と
 

ス
す
テ
て
イ
い
シ
し
ス
す
テ
て
ム
む
 

【再掲
さいけい

】○あ 

医療的
いりょうてき

ケア
け あ

が必要
ひつよう

な 重 症
じゅうしょう

⼼⾝
しんしん

障
しょう

害
がい

児
じ
・者

しゃ
を、在宅

ざいたく
で介護

かいご
する家族

かぞく
の負担

ふたん
軽減
けいげん

と在宅
ざいたく

⽣活
せいかつ

の安定
あんてい

を⽬的
もくてき

として、⼀時的
いちじてき

に在宅
ざいたく

⽣活
せいかつ

が困難
こんなん

となった場合
ばあい

などに
病 院

びょういん
での受

うけ
⼊
い

れを実施
じっし

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

事
じ

業
ぎょう

開
かい

始
し

の平
へい

成
せい

24年
ねん

度
ど

から平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

までの利
り

⽤
よう

登
とう

録
ろく

者
しゃ

数
すう

212⼈
にん

、利
り

⽤
よう

延
の

べ
⼈
にん

数
ずう

366⼈
にん

、利
り

⽤
よう

延
の

べ⽇
にっ

数
すう

は2,805⽇
にち

で、
そのうち、家

か
族
ぞく

の疾
しっ

病
ぺい

による利
り

⽤
よう

は 120
⼈
にん

でした。 

推進
すいしん

 実施
じっし

 ○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

在宅
ざいたく

療養児
りょうようじ

の地
ち

域
いき

⽣活
せいかつ

を⽀
ささ

える 
ネッ
ね っ

トワーク
と わ ー く

連絡会
れんらくかい

 

障害児・者
しょうがいじ  しゃ

の医療
いりょう

（⼊ 院
にゅういん

・在
ざい

宅
たく

）に関
かか

わる医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

を 中
ちゅう

⼼
しん

に、福祉
ふくし

・教 育
きょういく

関係者
かんけいしゃ

を対 象
たいしょう

として、在宅
ざいたく

⽀援
しえん

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

交換
こうかん

や⼈的
じんてき

交 流
こうりゅう

を通
つう

じて、障
しょう

害
がい

理
り

解
かい

を促進
そくしん

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

医療関係者
いりょうかんけいしゃ

が中 ⼼
ちゅうしん

となり、障
しょう

害
がい

児
じ
・者

しゃ

の⽣
せい

活
かつ

を⽀
ささ

える上
うえ

での課
か

題
だい

及
およ

び取
とり

組
くみ

等
とう

の 情
じょう

報
ほう

交
こう

換
かん

などを実
じっ

施
し

し、⽀
し

援
えん

の促
そく

進
しん

に努
つと

めました。 
多
た

職
しょく

種
しゅ

連
れん

携
けい

の勉
べん

強
きょう

会
かい

の実
じっ

績
せき

 
平
へい

成
せい

27年
ねん

度
ど

︓2回
かい

、参
さん

加
か

者
しゃ

647⼈
にん

 
平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

︓２回
かい

、参
さん

加
か

者
しゃ

337⼈
にん

 

推進
すいしん

 実施
じっし

 ○ 推進
すいしん

 

医療
いりょう

機
き

関
かん

ネ
ね

ッ
っ

ト
と

 
ワ
わ

ー
ー

ク
く

等
とう

の構築
こうちく

 

障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

の在宅
ざいたく

⽣活
せいかつ

を⽀
ささ

えるための
医療
いりょう

機関
きかん

の⽀援
しえん

体制
たいせい

とネ
ね

ッ
っ

ト
と

ワ
わ

ー
ー

ク
く

を
検討
けんとう

し、構築
こうちく

を図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

重⼼障害児
じゅうしんしょうがいじ

・者
しゃ

が必
ひつ

要
よう

としている医
い

療
りょう

等
とう

を把
は

握
あく

するためのアンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

を平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

に実
じっ

施
し

しました。（860⼈
にん

回
かい

答
とう

） 
この結

けっ
果
か

を活
かつ

⽤
よう

し、こども⻘ 少 年 局
せいしょうねんきょく

、
健
けん

康
こう

福祉局
ふくしきょく

、医療局
いりょうきょく

の関
かん

係
けい

３ 局
きょく

で構
こう

成
せい

する庁内会議
ちょうないかいぎ

を設
せっ

置
ち

し、医療的
いりょうてき

ケ
け

ア
あ

を要
よう

する障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

の⽣
せい

活
かつ

を⽀
ささ

えるため
の⽀

し
援
えん

体
たい

制
せい

の構
こう

築
ちく

を検
けん

討
とう

しています。 

実態
じったい

把
は

握
あく

及
およ

び医療
いりょう

ネ
ね
ッ
っ
ト
と

ワ
わ
ー
ー
ク
く

検
けん

討
とう

と
構
こう

築
ちく

 

検
けん

討
とう

 ○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

⻭
し
科
か
保
ほ

健
けん

医
い

療
りょう

 
推
すい

進
しん

事
じ

業
ぎょう

 
(⼼
しん

⾝
しん

障
しょう

害
がい

児
じ
・者

しゃ
 

⻭
し
科
か

診
しん

療
りょう

） 

⻭
し

科
か

診 療
しんりょう

の機
き

会
かい

に恵
めぐ

まれない⼼⾝
しんしん

障
しょう

害
がい

児
じ

・者
しゃ

に対
たい

する⻭科
し か

治療
ちりょう

の確保
かくほ

を、引
ひ

き続
つづ

き、図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

横
よこ

浜
はま

市
し

⻭
し

科
か

保
ほ

健
けん

医療
いりょう

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

⼼
しん

⾝
しん

障
しょう

害
がい

児
じ

・者
しゃ

⻭
し

科
か

診 療
しんりょう

件数
けんすう

 
平成

へいせい
27年

ねん
 9,773件

けん
 

平成
へいせい

28年
ねん

 9,797件
けん

 
横
よこ

浜
はま

市
し

⼼
しん

⾝
しん

障
しょう

害
がい

児
じ

者
しゃ

⻭
し

科
か

診
しん

療
りょう

事
じ

業
ぎょう

協
きょう

⼒
りょく

医
い

療
りょう

機
き

関
かん

 
210か所

しょ
（平

へい
成
せい

29年
ねん

３⽉
がつ

末
まつ

） 

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど

⻭
し

科
か

診 療
しんりょう

件数
けんすう

 

︓9,545件
けん

 

（⾒
み
込
こ
み）、 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど
 

協 ⼒ 医 療
きょうりょくいりょう

機
き

関
かん

 

︓210か所
しょ

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん

 

医
い

療
りょう

的
てき

ケ
け
ア
あ
児
じ
・者

しゃ
等
とう

の⽀
し

援
えん

のための関
かん

係
けい

機
き

関
かん

の協議
きょうぎ

の場
ば
の設

せっ
置
ち
 

医療的
いりょうてき

ケ
け

ア
あ

児
じ

・者
しゃ

等
とう

が適
てき

切
せつ

な⽀
し

援
えん

を受
う

けられるよう、平
へい

成
せい

30年
ねん

度
ど

末
まつ

までに、保
ほ

健
けん

・医療
いりょう

・障害福祉
しょうがいふくし

・保
ほ

育
いく

・教 育等
きょういくとう

の
関
かん

係
けい

機
き

関
かん

が連
れん

携
けい

を図
はか

るための協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せっち

します。 

― ― ― 推
すい

進
しん

 

 

○児 【⾒
み

込
こ

み】 

 平
へい

成
せい

30年
ねん

度
ど

 平
へい

成
せい

31年
ねん

度
ど

 平
へい

成
せい

32年
ねん

度
ど

 

医
い

療
りょう

的
てき

ケ
け

ア
あ

児
じ

・者
しゃ

等
とう

に対
たい

する関
かん

連
れん

分
ぶん

野
や

の⽀
し

援
えん

を 
調

ちょう
整
せい

するコ
こ

ー
ー

デ
で

ィ
ぃ

ネ
ね

ー
ー

タ
た

ー
ー

の配
はい

置
ち

 
 

準備
じゅんび

 １⼈
にん

 １⼈
にん

 

 

 

  

新規
しんき

 

 
⾵
か

邪
ぜ

や予防接種
よぼうせっしゅ

などの場
ば

合
あい

に、主
しゅ

治
じ

医
い

以
い

外
がい

でも、医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

・者
しゃ

の対応
たいおう

が可
か

能
のう

な地
ち

域
いき

の医療
いりょう

機
き

関
かん

を案内
あんない

したり、医療
いりょう

、福
ふく

祉
し

及
およ

び教 育
きょういく

などの多
た

分
ぶん

野
や

にまたがる⽀
し

援
えん

を調 整
ちょうせい

するなどの役割
やくわり

を担
にな

います。 

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

の具体的
ぐたいてき

役割
やくわり
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

精神科救急
せいしんかきゅうきゅう

 
医療対策事業
いりょうたいさくじぎょう

 

精神
せいしん

疾患
しっかん

の 急 激
きゅうげき

な 発 症
はっしょう

や精神
せいしん

症
しょう

状
じょう

の悪化
あっか

などで、早 急
さっきゅう

に適
てき

切
せつ

な精
せい

神
しん

科
か

医
い

療
りょう

を必要
ひつよう

とする場合
ばあい

に、精
せい

神
しん

保
ほ

健
けん

福
ふく

祉
し

法
ほう

に基
もと

づく診
しん

察
さつ

や 病
びょう

院
いん

の 紹
しょう

介
かい

を
⾏

おこな
うとともに、必

ひつ
要
よう

な医
い

療
りょう

施
し

設
せつ

を確
かく

保
ほ

すること等
とう

により、救
きゅう

急
きゅう

患
かん

者
じゃ

の円
えん

滑
かつ

な
医
い

療
りょう

及
およ

び保
ほ

護
ご

を図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

切
き

れ⽬
め

が ⽣
しょう

じやすかった⼣
ゆう

⽅
がた

の時
じ

間
かん

に
おいて市

し
内
ない

病
びょう

院
いん

の輪
りん

番
ばん

制
せい

を 強
きょう

化
か

し、⼣
ゆう

⽅
がた

から夜
や

間
かん

に対
たい

応
おう

できる 病
びょう

院
いん

を配
はい

置
ち

し
ました。また、精

せい
神
しん

科
か

救
きゅう

急
きゅう

⼊
にゅう

院
いん

料
りょう

を
取
しゅ

得
とく

した 病
びょう

院
いん

の精
せい

神
しん

科
か

救
きゅう

急
きゅう

に係
かか

る
指
し

針
しん

を作
さく

成
せい

しました。（現
げん

在
ざい

横
よこ

浜
はま

市
し

内
ない

７
病

びょう
院
いん

が取
しゅ

得
とく

）平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

には、深
しん

夜
や

帯
たい

に受
う

け⼊
い

れを ⾏
おこな

う⺠間病院
みんかんびょういん

を 週
しゅう

５回
かい

に増
ふ

やし、さらに平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど

には、週
しゅう

７
回
かい

稼
か

働
どう

としました。 
【三次救急通報等件数

さんじきゅうきゅうつうほうとうけんすう
】 

平成
へいせい

27年度
ねんど

︓718件
けん

 
平成
へいせい

28年度
ねんど

︓834件
けん

 
【三次救急⼊院件数

さんじきゅうきゅうにゅういんけんすう
】 

平成
へいせい

27年度
ねんど

︓329件
けん

 
平成
へいせい

28年度
ねんど

︓410件
けん

 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

精神
せいしん

疾患
しっかん

を合
がっ

併
ぺい

する
⾝
しん

体
たい

救
きゅう

急
きゅう

患
かん

者
じゃ

の
救

きゅう
急

きゅう
医
い

療
りょう

体
たい

制
せい

整
せい

備
び

事業
じぎょう

 

精神疾患
せいしんしっかん

を合併
がっぺい

する⾝体救急患者
しんたいきゅうきゅうかんじゃ

を
適切
てきせつ

な医療
いりょう

機
き

関
かん

へ円滑
えんかつ

に搬
はん

送
そう

できるよ
う、救急医療体制

きゅうきゅういりょうたいせい
を構築

こうちく
します。 

＜振
ふ

り返
かえ

り＞ 
精
せい

神
しん

疾
しっ

患
かん

のうち特 定 症 状
とくていしょうじょう

をもつ⾝
しん

体
たい

救
きゅう

急
きゅう

患
かん

者
じゃ

に対
たい

応
おう

する病院群
びょういんぐん

につい
て、平

へい
成
せい

28年
ねん

度
ど

末
まつ

現
げん

在
ざい

で２ 病
びょう

院
いん

が体
たい

制
せい

に参
さん

画
かく

しています。 

推進
すいしん

 

特
とく

定
てい

症
しょう

状
じょう

対
たい

応
おう

病
びょう

院
いん

数
すう

 

︓２病
びょう

院
いん

 

○ 推進
すいしん
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97 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



98 
 

 

事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 
⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

福祉
ふくし

のまちづくり
条 例

じょうれい
推進
すいしん

事業
じぎょう

 

｢横浜
よこはま

に関
かか

わる全
すべ

ての⼈
ひと

がお互
たが

いを尊
そん

重
ちょう

し、助
たす

け合
あ

う、⼈
ひと

の優
やさ

しさにあふれた
まちづくり｣を実現

じつげん
するため、ハード

は ー ど

（施設
しせつ

・設備
せつび

の整備
せいび

）とソフト
そ ふ と

（思
おも

いやり
の ⼼

こころ
の育成

いくせい
）を⼀体的

いったいてき
に取

と
り組

く
み、福祉

ふくし

のまちづくりを推進
すいしん

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

⼦
こ

ども向
む

けリ
り

ー
ー

フ
ふ

レ
れ

ッ
っ

ト
と

の配
はい

布
ふ

や、 職
しょく

員
いん

等
とう

を対
たい

象
しょう

とした研
けん

修
しゅう

の開
かい

催
さい

などによ
り、福

ふく
祉
し

のまちづくりを推
すい

進
しん

しました。 
平
へい

成
せい

24年
ねん

12⽉
がつ

に福
ふく

祉
し

のまちづくり 条
じょう

例
れい

を改
かい

正
せい

し、条
じょう

例
れい

に基
もと

づく事
じ

前
ぜん

協
きょう

議
ぎ

や
設
せっ

計
けい

相
そう

談
だん

等
とう

に対
たい

応
おう

しました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

公
こう

共
きょう

交
こう

通
つう

機
き

関
かん

の 
バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
化
か
 

誰
だれ

もが移
い

動
どう

しやすい環
かん

境
きょう

整
せい

備
び

の⼀
いっ

環
かん

と
して、鉄

てつ
道
どう

駅
えき

舎
しゃ

へのエ
え

レ
れ

ベ
べ

ー
ー

タ
た

ー
ー

等
とう

の
設置
せっち

及
およ

びノ
の

ン
ん

ス
す

テ
て

ッ
っ

プ
ぷ

バ
ば

ス
す

の導
どう

⼊
にゅう

促
そく

進
しん

を図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

駅
えき

舎
しゃ

エ
え

レ
れ

ベ
べ

ー
ー

タ
た

ー
ー

設
せっ

置
ち

について、平
へい

成
せい

28
年
ねん

度
ど

末
まつ

時
じ

点
てん

で、市
し

内
ない

157駅
えき

中
ちゅう

149駅
えき

が
段
だん

差
さ

解
かい

消
しょう

済
ず

みで、進
しん

捗
ちょく

率
りつ

は、94.9
％

ぱーせんと
です。ノ

の
ン
ん

ス
す

テ
て

ッ
っ

プ
ぷ

バ
ば

ス
す

導
どう

⼊
にゅう

につ
いて、平

へい
成
せい

24年
ねん

度
ど

より、市
し

内
ない

⺠
みん

営
えい

バ
ば

ス
す

事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

の導
どう

⼊
にゅう

に際
さい

する補
ほ

助
じょ

を再
さい

開
かい

し、平
へい

成
せい

27年
ねん

度
ど

は 50台
だい

、平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

は 24台
だい

を補助対象
ほじょたいしょう

としました。 

推進
すいしん

 

鉄
てつ

道
どう

駅
えき

舎
しゃ

へ
のエ

え
レ
れ
ベ
べ
ー
ー
タ
た

ー
ー

等
とう

の設
せっ

置
ち
︓

96 ％
ぱーせんと

（対
たい

象
しょう

は１⽇
にち

の
利
り

⽤
よう

者
しゃ

3,000
⼈
にん

以
い

上
じょう

の
駅
えき

） 

ノ
の
ン
ん
ス
す
テ
て
ッ
っ
プ
ぷ

バ
ば
ス
す

導
どう

⼊
にゅう

率
りつ

︓69 ％
ぱーせんと

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 

鉄
てつ

道
どう

駅
えき

舎
しゃ

へ
のエ

え
レ
れ
ベ
べ
ー
ー
タ
た

ー
ー

等
とう

の設
せっ

置
ち
︓

100 ％
ぱーせんと

（対
たい

象
しょう

は１
⽇
にち

の利
り

⽤
よう

者
しゃ

3,000⼈
にん

以
い

上
じょう

の駅
えき

） 
ノ
の
ン
ん
ス
す
テ
て
ッ
っ
プ
ぷ

バ
ば
ス
す

導
どう

⼊
にゅう

率
りつ

︓70 ％
ぱーせんと

 

ユニバーサル
ゆ に ば ー さ る

 
デザインタクシー
で ざ い ん た く し ー

導⼊促進事業
どうにゅうそくしんじぎょう

 

○あ 

タ
た

ク
く

シ
し

ー
ー

事業者
じぎょうしゃ

に対
たい

し、⾞
くるま

いすに乗
の

った
まま乗 ⾞

じょうしゃ
できるユ

ゆ
ニ
に

バ
ば

ー
ー

サ
さ

ル
る

デ
で

ザ
ざ

イ
い

ン
ん

タ
た

ク
く

シ
し

ー
ー

購⼊費⽤
こうにゅうひよう

の⼀
いち

部
ぶ

を助
じょ

成
せい

し、導
どう

⼊
にゅう

促
そく

進
しん

を図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

－ 

―― 

平成
へいせい

24年度
ねんど

 
からの累計

るいけい

助成
じょせい

台
だい

数
すう

 
102台

だい
 

（⾒
み
込
こ
み） 

― 

平成
へいせい

24年度
ねんど

 
からの累計

るいけい

助成
じょせい

台
だい

数
すう

 
490台

だい
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 
⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
の 

推
すい

進
しん

（バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
基
き

本
ほん

構
こう

想
そう

の検
けん

討
とう

・ 
策
さく

定
てい

） 

駅
えき

を中 ⼼
ちゅうしん

とした地
ち
区
く

などを対 象
たいしょう

とし
て、バ

ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー

法
ほう

に基
もと

づき、まちのバ
ば
リ
り

ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
化
か
の⽅針

ほうしん
・計画

けいかく
である「バ

ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ

リ
り
ー
ー
基本
きほん

構想
こうそう

」の策定
さくてい

を、引
ひ
き続

つづ
き、進

すす
め

ます。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

末
まつ

までに、各
かく

区
く
１地

ち
区
く
、全

ぜん
18

地
ち
区
く

26駅
えき

を含
ふく

む地
ち
区
く

でバ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
基
き

本
ほん

構
こう

想
そう

の策
さく

定
てい

を完
かん

了
りょう

しました。 

各区
かくく

の主要
しゅよう

駅
えき

への策定
さくてい

（18
地区
ち く

）完 了
かんりょう

 

平
へい

成
せい

29年度
ねんど

 

バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー

基
き

本
ほん

構
こう

想
そう

の

策
さく

定
てい

 

︓18地
ち
区
く
 

○ 
未策定
みさくてい

地区
ち く

の
新規
しんき

策定
さくてい

等
とう

を
推進
すいしん

 

バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
の 

推
すい

進
しん

（バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
歩
ほ

⾏
こう

空
くう

間
かん

の整
せい

備
び
） 

駅
えき

周 辺
しゅうへん

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

化
か

を推進
すいしん

するた
め、バリアフリー

ば り あ ふ り ー
基本
きほん

構想
こうそう

に基
もと

づき、道路
どうろ

のバリ
ば り

アフリー
あ ふ り ー

化
か

を、引
ひ

き続
つづ

き、進
すす

めます。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

バリアフリー化
ば り あ ふ り ー か

整備
せいび

延 ⻑
えんちょう

の累計
るいけい

 
平成
へいせい

27年度
ねんど

︓33.5 k
きろ

m
めーとる

 
平成
へいせい

28年度
ねんど

︓37.6 k m
きろめーとる

 

バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー

化
か

整
せい

備
び

延
えん

⻑
ちょう

累
るい

計
けい

 
36ｋ

きろ
ｍ

めーとる
 

平
へい

成
せい

29年度
ねんど

 

︓累
るい

計
けい

39.6

ｋ
きろ

ｍ
めーとる

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 

バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー

化
か

整
せい

備
び

延
えん

⻑
ちょう

累
るい

計
けい

 
42ｋ

きろ
ｍ

めーとる
 

横
よこ

浜
はま

市
し

公
こう

共
きょう

サ
さ
イ
い
 

ン
ん
ガ
が
イ
い
ド
ど
ラ
ら
イ
い
ン
ん
の 

改
かい

訂
てい

 

公共機関
こうきょうきかん

により設
せっ

置
ち

される歩
ほ

⾏
こう

者
しゃ

⽤
よう

案
あん

内
ない

・誘導
ゆうどう

サイン
さ い ん

の規
き

格
かく

や表⽰内容等
ひょうじないようとう

の統
とう

⼀
いつ

を図
はか

るためのガイドライン
が い ど ら い ん

を改訂
かいてい

しま
す。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

東 京
とうきょう

オ
お
リ
り
ン
ん
ピ
ぴ
ッ
っ
ク
く

・パラリンピック
ぱ ら り ん ぴ っ く

の動
どう

向
こう

を踏
ふ
まえた情 報 収 集

じょうほうしゅうしゅう
を進

すす
めました。 

改訂
かいてい

ガイド
が い ど

ラ
ら

イ
い
ン
ん
の運

うん
⽤
よう

推
すい

進
しん

 
検
けん

討
とう

 △ 
改訂
かいてい

ガイド
が い ど

ラ
ら

イ
い
ン
ん
の運

うん
⽤
よう

推
すい

進
しん

 

学
がっ

校
こう

施
し

設
せつ

の 
バ
ば
リ
り
ア
あ
フ
ふ
リ
り
ー
ー
 

エレベーター
え れ べ ー た ー

の整備
せいび

など、学校施設
がっこうしせつ

のバ
ば

リ
り

ア
あ

フ
ふ

リ
り

ー
ー

化
か

を進
すす

め、障害児
しょうがいじ

が学
まな

びやすい
環 境

かんきょう
を整備

せいび
します。 

＜振
ふ

り返
かえ

り＞ 
⾞

くるま
いす利

り
⽤
よう

等
とう

の児
じ

童
どう

・⽣
せい

徒
と

が在
ざい

籍
せき

して
いるがエ

え
レ
れ

ベ
べ

ー
ー

タ
た

ー
ー

が未
み

整
せい

備
び

である学
がっ

校
こう

に、エ
え

レ
れ

ベ
べ

ー
ー

タ
た

ー
ー

を整
せい

備
び

しています。 
平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

 整
せい

備
び

校
こう

数
すう

︓ 
⼩

しょう
・中

ちゅう
・義務教育学校

ぎむきょういくがくこう
487校

こう
中

ちゅう
163校

こう

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど
 

⼩
しょう

・中
ちゅう

・義
ぎ

務
む

教
きょう

育
いく

学
がっ

校
こう

︓487校
こう

中
ちゅう

173校
こう

 
（⾒

み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

対策
たいさく

事業
じぎょう

 
（普及

ふきゅう
・啓発

けいはつ
） 

市
し

⺠
みん

向
む

けのリーフレット
り ー ふ れ っ と

作成
さくせい

等
とう

により
広報
こうほう

を ⾏
おこな

います。 
また、これまでの虐 待

ぎゃくたい
事例
じれい

を検
けん

証
しょう

した
上
うえ

で、障 害
しょうがい

福祉
ふくし

サービス
さ ー び す

の事
じ

業 者
ぎょうしゃ

等
とう

を
対 象

たいしょう
とした研 修

けんしゅう
を実施

じっし
します。 

＜振
ふ

り返
かえ

り＞ 
・市

し
⺠
みん

向
む

けの啓
けい

発
はつ

チ
ち

ラ
ら

シ
し

を作
さく

成
せい

しました。
（平

へい
成
せい

29年
ねん

３⽉
がつ

） 
・事

じ
業

ぎょう
者
しゃ

等
とう

を対
たい

象
しょう

とした研
けん

修
しゅう

を実
じっ

施
し

しました。 
・平

へい
成
せい

29年
ねん

度
ど

以
い

降
こう

に実施
じっし

する事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

等
とう

を対
たい

象
しょう

とした、内
ない

容
よう

を拡
かく

充
じゅう

した 虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

⽌
し

研
けん

修
しゅう

（国
くに

が実
じっ

施
し

する研
けん

修
しゅう

を踏
ふ

まえ
たもの）に向

む
けて、必

ひつ
要
よう

な 調
ちょう

整
せい

等
とう

を ⾏
おこな

いました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 
⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

障
しょう

害
がい

者
しゃ

差
さ

別
べつ

解
かい

消
しょう

法
ほう

施
し

⾏
こう

に向
む
けた対

たい
応
おう

 

本市
ほんし

の今後
こんご

の取組
とりくみ

について、 障
しょう

害
がい

当
とう

事
じ

者
しゃ

、学識
がくしき

経験者
けいけんしゃ

等
とう

で構
こう

成
せい

する会
かい

議
ぎ

におい
て検討

けんとう
します。また、会

かい
議
ぎ

の検討
けんとう

結果
けっか

をも
とに、具

ぐ
体
たい

的
てき

な取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

・「横浜市障害者差別解消検討部会
よこはまししょうがいしゃさべつかいしょうけんとうぶかい

」
において、障害者差別解消法

しょうがいしゃさべつかいしょうほう
の施

し
⾏
こう

に
伴

ともな
って本

ほん
市
し

が ⾏
おこな

うべきことを検
けん

討
とう

いた
だき、平成

へいせい
27年

ねん
11⽉

がつ
にまとめとしての

提
てい

⾔
げん

を受
う

けました。 
・検

けん
討
とう

部
ぶ

会
かい

の提
てい

⾔
げん

を受
う

け、平成
へいせい

28年
ねん

２
⽉
がつ

に本
ほん

市
し

の取
とり

組
くみ

の 考
かんが

え⽅
かた

や取
とり

組
くみ

の内
ない

容
よう

を⽰
しめ

した取
とり

組
くみ

指
し

針
しん

を策
さく

定
てい

しました。 

平成
へいせい

27年度
ねんど

検討
けんとう

の上
うえ

、 
取組
とりくみ

を推進
すいしん

 

取
とり

組
くみ

指
し

針
しん

を
策
さく

定
てい

 
○ ― 

市
し

職 員
しょくいん

対応
たいおう

要 領
ようりょう

の
策定
さくてい

及
およ

び周知
しゅうち

 

本市職員
ほんししょくいん

が適切
てきせつ

な対応
たいおう

を ⾏
おこな

っていくた
めの指

し
針
しん

として、差別的取扱
さべつてきとりあつか

いとなり得
え

る事
じ

例
れい

や、合理的
ごうりてき

な配慮
はいりょ

の好事例
こうじれい

等
とう

を含
ふく

む対応要領
たいおうようりょう

を策定
さくてい

し、市職員
ししょくいん

への 周
しゅう

知
ち

及
およ

び浸透
しんとう

を図
はか

ります。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

・市職員対応要領
ししょくいんたいおうようりょう

を策
さく

定
てい

し、各
かく

区
く

局
きょく

向
む

けに 周
しゅう

知
ち

しました。 
・全職員

ぜんしょくいん
を対 象

たいしょう
とした研

けん
修

しゅう
（ｅ

いー
ラ
ら

ー
ー

ニ
に

ン
ん

グ
ぐ

）を継続的
けいぞくてき

に実
じっ

施
し

しています。 
・各区局等

かくくきょくとう
においても障害者差別解消

しょうがいしゃさべつかいしょう

をテ
て

ー
ー

マ
ま

とした研 修
けんしゅう

を実
じっ

施
し

しています。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

市
し

⺠
みん

への普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

 

障 害
しょうがい

を理
り

由
ゆう

とする差
さ

別
べつ

の解 消
かいしょう

に当
あ

た
っては、市

し
⺠
みん

の⽅々
かたがた

に関⼼
かんしん

と理
り

解
かい

を深
ふか

め
ていただくことが何

なに
よりも⼤切

たいせつ
であるこ

とから、市
し

⺠
みん

向
む

けの広報
こうほう

及
およ

び啓発
けいはつ

活動
かつどう

を
効
こう

果
か

的
てき

に実
じっ

施
し

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

・広
こう

報
ほう

よこはまへの記
き

事
じ

掲
けい

載
さい

による 周
しゅう

知
ち

・啓
けい

発
はつ

を ⾏
おこな

いました。 
・主

おも
に知的障害

ちてきしょうがい
のある⼈

ひと
を対 象

たいしょう
とした

啓発資料
けいはつしりょう

（すごろく）を作
さく

成
せい

・配
はい

布
ふ

し
ました。 
・「障 害

しょうがい
のある⼈

ひと
と障 害

しょうがい
のない⼈

ひと
の

交 流
こうりゅう

を通
とお

した啓
けい

発
はつ

活
かつ

動
どう

」を実
じっ

施
し

してい
ます。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

相談
そうだん

体制
たいせい

等
とう

の整備
せいび

 

障害者差別
しょうがいしゃさべつ

に関
かん

する相談
そうだん

、紛争
ふんそう

の防⽌
ぼうし

等
とう

のための体制
たいせい

を整備
せいび

するとともに、その
周知
しゅうち

を図
はか

ります。また、相談
そうだん

及び
およ 

紛争
ふんそう

の
防⽌
ぼうし

等
とう

を地域
ちいき

において推進
すいしん

するための地
ち

域
いき

協
きょう

議会
ぎかい

を組織
そしき

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

・広
こう

報
ほう

よこはま等
とう

で、相
そう

談
だん

対
たい

応
おう

に関
かん

す
る 周

しゅう
知
ち

を ⾏
おこな

いました。 
・「横

よこ
浜
はま

市
し

障
しょう

害
がい

者
しゃ

差
さ

別
べつ

解
かい

消
しょう

⽀
し

援
えん

地
ち

域
いき

協
きょう

議
ぎ

会
かい

」を設
せっ

置
ち

し、相
そう

談
だん

事
じ

例
れい

の 共
きょう

有
ゆう

を図
はか

るとともに、相
そう

談
だん

対
たい

応
おう

に関
かん

する検
けん

討
とう

を ⾏
おこな

っています。 
・相談

そうだん
対応
たいおう

によっても解決
かいけつ

が図
はか

られなか
った差

さ
別
べつ

事
じ

案
あん

のあっせんを ⾏
おこな

う「横
よこ

浜
はま

市
し

障
しょう

害
がい

者
しゃ

差
さ

別
べつ

の相
そう

談
だん

に関
かん

する 調
ちょう

整
せい

委
い

員
いん

会
かい

」を設
せっ

置
ち

しました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

法
ほう

施
し

⾏
こう

後
ご

の実
じっ

施
し

 
状

じょう
況

きょう
の検

けん
証

しょう
 

本
ほん

市
し

の取組
とりくみ

の実
じっ

施
し

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

すると
ともに、課

か
題
だい

の確認
かくにん

及
およ

びその後
ご

の取
とり

組
くみ

の
⽅
ほう

向
こう

性
せい

に関
かん

する検
けん

討
とう

を定期的
ていきてき

に ⾏
おこな

う仕
し

組
く

みを構築
こうちく

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

横
よこ

浜
はま

市
し

障
しょう

害
がい

者
しゃ

差
さ

別
べつ

解
かい

消
しょう

⽀
し

援
えん

地
ち

域
いき

協
きょう

議
ぎ

会
かい

、障害者差別解消
しょうがいしゃさべつかいしょう

庁内推進会議
ちょうないすいしんかいぎ

において取
とり

組
くみ

の実施状況
じっしじょうきょう

を報
ほう

告
こく

し、共
きょう

有
ゆう

しています。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し

 ○ 推進
すいしん

 

 

  「障 害
しょうがい

のある⼈
ひと

と障 害
しょうがい

のない⼈
ひと

との交 流
こうりゅう

を通
とお

した啓発
けいはつ

」の取組
とりくみ

 

平成
へいせい

28年度
ね ん ど

から障害者差別解消
しょうがいしゃさべつかいしょう

を推進
すいしん

するための啓発
けいはつ

活動
かつどう

の⼀
ひと

つとして、障 害
しょうがい

の
ある⼈

ひと
とない⼈

ひと
の交 流

こうりゅう
を通

とお
した取組

とりくみ
“O

お
!MO

も
RO

ろ
 LIFE

ら い ふ
 プ

ぷ
ロ
ろ

ジ
じ

ェ
ぇ

ク
く

ト
と

”を開
かい

始
し

していま
す。横浜市障害者差別解消検討部会

よこはまししょうがいしゃさべつかいしょうけんとうぶかい
の提⾔

ていげん
をもとにして、「障 害

しょうがい
のある⼈

ひと
と障 害

しょうがい
のな

い⼈
ひと

が気軽
き が る

な雰囲気
ふ ん い き

の中
なか

で交 流
こうりゅう

することができる機
き

会
かい

を設
もう

け、その中
なか

で障 害
しょうがい

の理
り

解
かい

を
広
ひろ

げていく」取
とり

組
くみ

を進
すす

めています。 
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 〇横浜市
よこはまし

障 害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

する相談
そうだん

対応
たいおう

等
とう

に関
かん

する条 例
じょうれい

 
  障 害

しょうがい
を理由

り ゆ う
とする差別

さ べ つ
を解決

かいけつ
させることを⽬的

もくてき
として、平成

へいせい
28年

ねん
に「横浜市

よこはまし
障 害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

する相談対応等
そうだんたいおうとう

に関
かん

する 条
じょう

例
れい

」を制
せい

定
てい

し、事業者
じぎょうしゃ

から障 害
しょうがい

を
理由
り ゆ う

とする差
さ

別
べつ

を受
う

けた際
さい

に、事業者
じぎょうしゃ

や⾏政機関等
ぎょうせいきかんとう

への相談
そうだん

によっても解決
かいけつ

が図
はか

られ
なかった場合

ば あ い
に、あっせんの申出

もうしで
をすることができるようにしています。あっせんは、

障 害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

や弁護⼠
べ ん ご し

等
とう

により構成
こうせい

する「横浜市
よこはまし

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

の相談
そうだん

に関
かん

する 調 整
ちょうせい

委員会
いいんかい

」が、事
じ

実
じつ

を確認
かくにん

した上
うえ

で、解決
かいけつ

を⽬
め

指
ざ

すための提案
ていあん

を対 象
たいしょう

の事
じ

業 者
ぎょうしゃ

や相談者
そうだんしゃ

に対
たい

して ⾏
おこな

うものです。 
 

〇障 害
しょうがい

のある⼈
ひと

もない⼈
ひと

も みんながいっしょに暮
く

らす 横浜
よこはま

すごろく 
「どのようなことが障 害

しょうがい
のある⼈

ひと
にとって差別

さ べ つ
になるのか」、「障 害

しょうがい
のある⼈

ひと
にと

ってどのような配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

なのか」を知
し

るために、平成
へいせい

27年
ねん

に本
ほん

市
し

が実
じっ

施
し

した
「障害者差別

しょうがいしゃさべつ
に関

かん
する事

じ
例
れい

の募集
ぼしゅう

」で寄
よ

せられた事
じ

例
れい

から、10 の場
ば

⾯
めん

を選
えら

び、分
わ

かり
やすく理

り
解
かい

できるような、 
すごろくを作

さく
成
せい

しました。 

障害者差別解消法
しょうがいしゃさべつかいしょうほう

を踏
ふ

まえた本
ほん

市
し

独
どく

⾃
じ

の主
おも

な取組
とりくみ

 

「障 害
しょうがい

のある⼈
ひと

もない⼈
ひと

も みんな
がいっしょに暮

く
らす 横浜

よこはま
すごろく」 
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

横浜市
よこはまし

市⺠
しみん

後⾒⼈
こうけんにん

養成
ようせい

・活動
かつどう

⽀援
しえん

事業
じぎょう

 

地
ち

域
いき

における権
けん

利
り

擁
よう

護
ご

を市
し

⺠
みん

参
さん

画
かく

で進
すす

めるため、横浜
よこはま

⽣活
せいかつ

あんしんセ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

が
全
ぜん

区
く

で市
し

⺠
みん

後
こう

⾒
けん

⼈
にん

の養
よう

成
せい

を実
じっ

施
し

し、区
く

役所
やくしょ

、市
し
・区

く
社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

、専
せん

⾨
もん

職
しょく

団
だん

体
たい

等
とう

が連携
れんけい

した活
かつ

動
どう

⽀
し

援
えん

の体制
たいせい

を構
こう

築
ちく

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

平
へい

成
せい

27年
ねん

度
ど

に第
だい

２期
き

市
し

⺠
みん

後
こう

⾒
けん

⼈
にん

養
よう

成
せい

課
か

程
てい

が 修
しゅう

了
りょう

し、全
ぜん

区
く

で市
し

⺠
みん

後
こう

⾒
けん

⼈
にん

バ
ば

ン
ん

ク
く

登
とう

録
ろく

者
しゃ

を候
こう

補
ほ

者
しゃ

として 申
もうし

⽴
た

てが可
か

能
のう

と
なりました。また、平

へい
成
せい

28年
ねん

度
ど

には、バ
ば

ン
ん

ク
く

登
とう

録
ろく

者
しゃ

が少
すく

ない鶴
つる

⾒
み

、⻄
にし

、港
こう

南
なん

、⾦
かな

沢
ざわ

、
栄

さかえ
、泉

いずみ
、瀬

せ
⾕
や

区
く

を対
たい

象
しょう

に第
だい

３期
き

養
よう

成
せい

を
実
じっ

施
し

し、平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど

１2⽉
がつ

末
まつ

時
じ

点
てん

で、バ
ば

ン
ん

ク
く

登
とう

録
ろく

者
しゃ

が63⼈
にん

、受
じゅ

任
にん

総
そう

数
すう

は40件
けん

と
なっています。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し

 ○ 推進
すいしん

 

法⼈
ほうじん

後⾒
こうけん

⽀援
し え ん

事業
じぎょう

 

横浜
よこはま

⽣活
せいかつ

あんしんセンター
せ ん た ー

が、これまで
の法⼈

ほうじん
後⾒
こうけん

受任
じゅにん

実績
じっせき

を踏
ふ

まえて、市内
しない

の
社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

法
ほう

⼈
じん

等
とう

への法
ほう

⼈
じん

後
こう

⾒
けん

実
じっ

施
し

に向
む

けた⽀
し

援
えん

を ⾏
おこな

います。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

・平
へい

成
せい

26年
ねん

度
ど

より法
ほう

⼈
じん

後
こう

⾒
けん

⽀
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を
実
じっ

施
し

し、法
ほう

⼈
じん

後
こう

⾒
けん

を実
じっ

施
し

している団
だん

体
たい

や、受
じゅ

任
にん

を⽬
め

指
ざ

す団
だん

体
たい

の連
れん

絡
らく

会
かい

等
とう

を開
かい

催
さい

しました。 
・平

へい
成
せい

26,27年
ねん

度
ど

に障害者⽀援施設
しょうがいしゃしえんしせつ

、当
とう

事
じ

者
しゃ

家
か

族
ぞく

等
とう

向
む

けにア
あ

ン
ん

ケ
け

ー
ー

ト
と

を実
じっ

施
し

。そ
の結

けっ
果
か

を踏
ふ

まえ、 障
しょう

害
がい

のある⽅
かた

の家
か

族
ぞく

や⽀
し

援
えん

者
しゃ

向
む

けの成
せい

年
ねん

後
こう

⾒
けん

制
せい

度
ど

のパ
ぱ

ン
ん

フ
ふ

レ
れ

ッ
っ

ト
と

を、平
へい

成
せい

28年
ねん

度
ど

に作
さく

成
せい

しました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し

 ○ 推進
すいしん
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事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

成年
せいねん

後⾒
こうけん

制度
せいど

の 
利
り

⽤
よう

促進
そくしん

に向
む
けた関

かん

係
けい

団体
だんたい

との検討
けんとう

 

研 修
けんしゅう

や事例
じれい

などを通
つう

じて、弁
べん

護
ご
⼠
し
、司

し
法
ほう

書
しょ

⼠
し

及
およ

び⾏政書⼠等
ぎょうせいしょしとう

と、障 害者
しょうがいしゃ

の成
せい

年
ねん

後
こう

⾒
けん

制
せい

度
ど
の利

り
⽤
よう

促
そく

進
しん

に向
む
けた検

けん
討
とう

を⾏
おこな

いま
す。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

成
せい

年
ねん

後
こう

⾒
けん

制
せい

度
ど

の利
り

⽤
よう

促
そく

進
しん

に向
む

け、弁
べん

護
ご
⼠
し

会
かい

との検
けん

討
とう

会
かい

を⾏
おこな

いました。 

推進
すいしん

 実
じっ

施
し
 ○ 推進

すいしん
 

 

 

 

 

 

 
 

事業名
じぎょうめい

 事業内容
じぎょうないよう

 
平成
へいせい

29年
ねん

度
ど

 
評価
ひょうか

 
平成
へいせい

32年度
ね ん ど

 

⽬
もく

  標
ひょう

 ⽬
もく

  標
ひょう

 現
げん

  状
じょう

 

権
けん

利
り

擁
よう

護
ご

事業
じぎょう

 

権利
けんり

を守
まも

るための相談
そうだん

や契約
けいやく

に基
もと

づく
⾦銭
きんせん

管理
かんり

サービス
さ ー び す

などの⽇
にち

常
じょう

⽣
せい

活
かつ

の⽀
し

援
えん

を、区
く
あんしんセンター

せ ん た ー
が、契

けい
約
やく

に基
もと

づいて
実施
じっし

します。 
＜振

ふ
り返

かえ
り＞ 

区
く

社
しゃ

協
きょう

あんしんセ
せ
ン
ん
タ
た
ー
ー

の権
けん

利
り

擁
よう

護
ご
事
じ

業
ぎょう

契
けい

約
やく

数
すう

は平
へい

成
せい

26年
ねん

度
ど
が620件

けん
、平

へい
成
せい

27年
ねん

度
ど
が728件

けん
、平

へい
成
せい

28年
ねん

度
ど
が904件

けん
と年

ねん
々
ねん

増
ぞう

加
か

傾
けい

向
こう

となっています。 

推進
すいしん

 

平
へい

成
せい

29年
ねん

度
ど
 

1,000件
けん

 

（⾒
み
込
こ
み） 

○ 推進
すいしん

 

 平
へい

成
せい

27年度
ね ん ど

 平
へい

成
せい

28年度
ね ん ど

 平
へい

成
せい

29年度
ね ん ど

 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

 平成
へいせい

31年度
ね ん ど

 平成
へいせい

32年
ねん

度
ど

 

申
もうし

⽴
た

て及
およ

び報
ほう

酬
しゅう

助
じょ

成
せい

件
けん

数
すう

 

72件
けん

  79件
けん

 87 件
けん

 
153 件

けん
 182 件

けん
 212 件

けん
 

実
じっ

績
せき

︓90 件
けん

 実
じっ

績
せき

︓118件
けん

 
141

（実績⾒込
じ っ せ き み こ

み）件
けん
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障 害 者 虐 待
しょうがいしゃぎゃくたい

に関
かん

するポ
ぽ

ス
す

タ
た

ー
ー

 

障 害 者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

に対
たい

する本市
ほ ん し

の取組
とりくみ

 

障 害 者 虐 待
しょうがいしゃぎゃくたい

は障 害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する重 ⼤
じゅうだい

な権利侵害
けんりしんがい

です。しかし加害者
かがいしゃ

に虐 待
ぎゃくたい

をして
いるという認識

にんしき
がない場合

ば あ い
や、虐 待

ぎゃくたい
を受

う
けている障害者⾃⾝

しょうがいしゃじしん
も被害

ひ が い
を認識

にんしき
できないた

め、訴
うった

えることができない場合
ば あ い

もあります。このため、横浜市
よこはまし

では、もっと虐 待
ぎゃくたい

につい
て知

し
ってもらうため、障 害 者 虐 待

しょうがいしゃぎゃくたい
に関

かん
するポ

ぽ
ス
す

タ
た

ー
ー

を作成
さくせい

・配付
は い ふ

しました。 
このポ

ぽ
ス
す

タ
た

ー
ー

は、イ
い

ラ
ら

ス
す

ト
と

や簡単
かんたん

な⾔葉
こ と ば

で、どういったことが虐 待
ぎゃくたい

に当
あ

たるかを説明
せつめい

したり、「こういう時
とき

は相談
そうだん

してね」と呼
よ

びかける内容
ないよう

になっており、障害者
しょうがいしゃ

の⽅
かた

にも
伝
つた

わりやすいよう、ポ
ぽ

ス
す

タ
た

ー
ー

の企画
き か く

・作成
さくせい

には当事者
とうじしゃ

の⽅
かた

にも御意⾒
ご い け ん

をいただきました。
また、施設

し せ つ
や事業所

じぎょうしょ
での虐 待

ぎゃくたい
も後

あと
を絶

た
たないことから、障 害

しょうがい
福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業者
じぎょうしゃ

等
とう

に対
たい

する虐待防⽌
ぎゃくたいぼうし

の取組
とりくみ

として、横浜市独⾃
よ こ は ま し ど く じ

に「障害者虐待防⽌研修
しょうがいしゃぎゃくたいぼうしけんしゅう

」を ⾏
おこな

うため、
平成
へいせい

29年度
ね ん ど

から障害福祉サービス事業者
しょうがいふくしさーびすじぎょうしゃ

や関係
かんけい

団体
だんたい

の皆
みな

様
さま

と⼀緒
いっしょ

に内容
ないよう

の検討
けんとう

を重
かさ

ね、管理者
かんりしゃ

・サ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

管
かん

理
り

責
せき

任
にん

者
しゃ

等
とう

向
む

けの研 修
けんしゅう

を開催
かいさい

しました。この研 修
けんしゅう

では、受講
じゅこう

した⼈
ひと

だけが虐 待
ぎゃくたい

をしないという意識
い し き

を持
も

つのではなく、施
し

設
せつ

・事業所
じぎょうしょ

の職 員
しょくいん

全員
ぜんいん

の
意識
い し き

を⾼
たか

め、虐 待
ぎゃくたい

を起
お

こさない⾵⼟
ふ う ど

を作
つく

ることを⽬指
め ざ

しています。 
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