
令和５年度団体アンケート集計結果

1 区民活動センター登録の目的は何ですか（複数回答可）

1 ミーティングコーナーの利用 62

2 団体のチラシ配架や情報発信 74

3 団体の運営に関する相談 14

4 区民活動センター主催事業への参加 38

5 グループボックスの利用 38

6 情報収集 38

7 印刷機・紙折り機の利用 48

8 備品貸出の利用 26

9 その他 2

「9 その他」を選んだ方は具体的にご記入ください

・ 他団体との交流をしたい

・ 情報発信

2-1 区民活動センターの機能で充実（改善）してほしいことを教えてください （上位３つまで）

1 講座や講演会等団体のスキルアップ支援 20

2 団体間や施設等のつながりづくり 29

3
団体の情報発信支援
（イベント告知、会員募集、活動紹介、ボランティア募集等）

49

4 個別の相談対応やコーディネート支援 10

5 ミーティングブースの利用 31

6 印刷機・紙折り機の利用 23

7 グループボックスの利用 16

8 機材の貸し出し 10

9 オンライン予約 14

10 その他 4

2-2 「2-1」の回答で具体的な充実（改善）の要望があればお答えください　（一部抜粋）

・ 開庁時間への要望

・ 単独の会議室の充実

・ 有料でもよいので、キーボードや音響機材などの貸し出し

・ 団体間との繋がり（活動の紹介、協力できる場の紹介など）

・ 区の情報紙等への発信（アピール）、公共施設へのちらしの配架

・ イベントのお知らせを各グループが書き込むボードの設置

・ 動画講座の実施、研修会の講師紹介

・ ゆっくり座っておしゃべりするスペースや椅子の設置、子ども入りやすい工夫

3-1 区民活動センターの利用頻度について

1 年に１回も利用しない　 8

2 年数回程度 49

3 月１～２回程度 31

4 週１～２回程度 3

5 週３回以上 0

3-2 「3-1」で年に１回も利用しない」を選択した方に質問です。利用しない理由を教えてください

・ 会員に都筑区民が少ない

・ 日、祝祭日が閉館となったため

・ 印刷機を利用していたが、身近で用が足りている

・ 活動場所として区内の別施設を利用しているため
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4． 相談・コーディネートについて、どのような内容を区民活動センターに依頼したことがありますか？（複数回答可）

1 団体運営に関する相談 12

2 他団体や自治会、町内会等とのつながりづくり 18

3 メンバー・ボランティアの募集 28

4 プログラムバンクの依頼 5

5 助成金の情報提供 16

6 相談・コーディネートを依頼したことがない 20

7 相談・コーディネートができることを知らなかった 2

8 その他 9

「8その他」を選んだ方は、内容をご記入ください

・ 講師探し

・ 申請事項の確認や内容相談

・ 団体が参加できるイベントなどの情報

・ 団体PR（チラシの配架、会員募集）

5 区民活動センターを通じて知りたい地域情報は何でしょうか（上位３つまで）

1 イベント情報 52

2 市民団体の会員募集情報 13

3 市民団体の活動概要 33

4 ボランティアを募集している情報 11

5 特技を活かしたボランティアができる人の情報 22

6 活動に使える助成金情報 32

7 市民ライターによる取材記事 11

8 その他 4

「8その他」を選んだ方は、内容をご記入ください

・ 区内の貸出可能なイベントや教室などの開催場所

・ 他団体との交流

6 区民活動センターからの地域情報は、以下のうちどの広報媒体を通じて入手していますか？

1 区民活動センターWEBページ 29

2 Facebook 12

3 都筑区 X (旧twitter) 3

4 横浜市LINE 6

5 区民活動センターのLINE（登録者のみ　いつでも登録可能） 16

6 メール 62

7 縁ジン瓦版などのチラシ 49

8 その他 2

「8その他」を選んだ方は、内容をご記入ください

横浜市の広報誌、都筑区版

7 団体から地域に向けて発信したい情報を教えてください（複数回答可）

1 団体の活動内容 63

2 会員募集 50

3 ボランティア募集 18

4 イベントのお知らせ 45

5 その他 1

「5その他」を選んだ方は、内容をご記入ください

協賛やスポンサーの募集

8 団体で活動している中での課題、 困っていることがあれば教えてください。（一部抜粋）

・ メンバーの減少、高齢化、若い世代への継承（世代交代）

・ メンバーやリーダーのスキルアップや育成

・ 活動資金、運営費の不足

・ 活動の紹介、会員募集のための効果的な情報発信 

・ 運営についての悩み（活動内容、メンバー募集の有無、参加費の有無、高齢者施設でのコロナの影響、外国人学習者の仲間づくりの場、

寄付を募る活動だが寄付活動はNGの場所がある、市民活動の意義など）

・ 安く利用できる活動場所・貸出備品の安定確保　

9 区民活動センターと連携して取り組みたい事業の提案などがあれば教えてください

・ 他団体とのイベント連携、協働開催、他区との連携

・ ボランティア活動やメンバー募集などのマッチング

・ 団体活動の体験、実演披露

・ イベントの開催（路上ライブ等音楽活動、ものづくり販売、児童向けライター講座、暮らしの小さな困り事、緑道の魅力を広めるイベント）

・ 国際交流ができるカフェのようなものを連携して取り組みたい。
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